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FECHA DE LA ASISTENCIA: Febrero 11/2026

INFORMACION GENERAL
Medio de Asistencia Técnica:
X Campo CVirtual 1Oficina

DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE BRINDA LA ASISTENCIA: Secretaria de Salud
DIRECCION O AREA RESPONSABLE: Salud Laboral

FUNCIONARIO O CONTRATISTA FACILITADOR

Nombres y apeliidos: Cargo:

Profesional Universitario — Referente

Andrea Julieth Rodriguez Castelblanco Salud Laboral

Correo electronico institucional: Teléfono:
andred.rodriguez@cundinamarca.gov.co 3134825361

DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO
(Solicitante o uno de los beneficiarios)
Grupo de interés asistido: Coordinadora PIC y ejecutora

Nombre del beneficiario: Erika Cualsipud y Luisa Correo electrénico:
Fernanda Sastoque erikacualsipud@alcaldiafacatativa.gov.co

Municipio donde se realizd la Asistencia Técnica: Facatativd

NUmero total de beneficiarios: 2

TEMA DE LA ASISTENCIA TECNICA
226. Salud en el Entorno Laboral — Riesgo Auditivo

OBJETIVO DE LA ASISTENCIA TECNICA
Fortalecer las capacidades de la Secretaria de Salud del municipio de Facatativd mediante la
asistencia técnica orientada a la socializaciéon de prdcticas de higiene auditiva y vocal, con el
propdsito de incorporar estos contenidos en las actividades programadas para los trabajadores de
la economia popular y comunitaria, promoviendo su bienestar y condiciones saludables en el
entorno laboral.

ACTIVIDADES REALIZADAS
En cumplimiento de las obligaciones contractuales relacionadas con la capacitaciéon a los

profesionales de salud publica del componente de salud laboral, la coordinadora del PIC
y la ejecutora reciben asistencia técnica enfocada en las practicas de higiene auditiva y
vocal, dirigidas especialimente a los trabajadores de la economia popular y comunitaria.
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Este proceso se fundamenta en el antecedente del acercamiento realizado el ano anterior
con la ejecutora confratada en ese momento, a quien se le expuso la relevancia de
construir y desarrollar un plan de trabajo orientado a la proteccion de la salud auditiva de
los frabajadores informales expuestos a ruido. En el municipio de Facatativd se evidencia
de manera clara que diversos sectores econdmicos presentan condiciones de exposicidon
sonora que requieren atencién prioritaria; por ello, se hace indispensable socializar y
promover factores de prevencion y promocion de la salud auditiva, garantizando que las
acciones institucionales se traduzcan en estrategias efectivas para reducir riesgos vy
fomentar ambientes laborales mds saludables en la economia popular y comunitaria.

La ejecutora manifiesta que es nueva en el proceso y que iniciard las caracterizaciones de
los trabajadores informales; con base en los hallazgos obtenidos, comenzard a brindar la
informaciéon previamente socializada. De manera complementaria, la referente
departamental expone la temdtica de salud auditiva, presentando la informacién
pertinente para orientar las acciones de promocion y prevencion dirigidas a los
trabajadores de la economia popular y comunitaria.

LQUE ES LA SALUD AUDITIVA?

Es la capacidad efectiva sana del ser humano para oir, ligada a la funcién de comunicar
a través del lenguaje, dicha capacidad depende de las estructuras vy fisiologia del érgano
de la audicién, del grado de maduracién del individuo y del ambiente sociocultural en el
gue se desenvuelve. "Oir" y *comunicarse” constituyen una integridad biopsicosocial que
no puede fragmentarse. El resultado de esta actividad neurofisioldgica permite la
comunicacion interindividual a fravés de la materializacion de signos multimodales de una
lengua de acuerdo con la convencidn propia de una comunidad linguistica.

OiDO Y AUDICION SANA

El oido es el lugar donde muchas funciones complejas y delicadas se combinan para crear
lo que llamamos audicidn, este sistema percibe sonidos audibles a través del conducto
auditivo externo entre las frecuencias de 20 a 20.000 Hz. Una audicién sana le permite al
hombre, desarrollar y potencializar sus capacidades; la atencidn, percepcion,
identificacion y discriminacion auditiva son procesos cognitivos bdsicos que interactian
enfre si a lo largo del desarrollo evolutivo del nino estos procesos contribuyen a la
adquisicion de sistemas de comunicacion primarios. Por ofra parte, intervienen en el paso
de aquellos sistemas de comunicacidn con valor lingUistico — signos y codigos lingUisticos.
En la estimulacion sensorial, que tiene lugar dentro de las pautas de cuidado y atencidn de
los padres/progenitores del bebé o infante, estos procesos estdn presentes y se desarrollan
progresivamente de forma natural y espontdnea, cuando los requisitos bdsicos
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(neuroldgicos, fisioldgicos y lingUisticos) los procesos y dimensiones de la comunicacion y
del lenguaje se dan y funcionan correctamente

HABITOS Y CUIDADOS DEL OiDO Y LA AUDICION

El sentido del oido hace parte de la salud integral te permite escuchar todo lo que se
encuentra atu alrededor y te ayuda a mantener el equilibrio corporal. Por ello, debes poner
en prdctica los siguientes cuidados bdsicos.

PRACTICAS DE PREVENCION Y DE AUTOCUIDADO A LO LARGO DE LA VIDA

Qué NO se debe hacer

* Infroducir objetos extranos ni bastoncillos en el conducto auditivo externo
e Intentar exiraer los fapones de cera, acude al especialista

* Sugerir o recomendar remedios caseros

* Hacer duchas o irrigaciones en el oido

* Aplicar sustancias en el oido sin prescripcion médica

 Utilizar reblandecedores de cerumen sin indicacion de un profesional, estas medidas
resecan la superficie de las células del conducto auditivo externo; eliminan el cerumen,
pero tfambién su capacidad protectora y antibacteriana.

* Aplicar agua oxigenada sin necesidad
* Extraer el agua del oido golpeando la cabeza
* Sumergirse o nadar en aguas contaminadas

* Poner gotas de leche materna u otras sustancias dentro del oido, es peligroso, causan
infeccioén severa y no quita el dolor de oido.

» Destapar los oidos soplando o tapando las fosas nasales, porque se obstruye la trompa
de Eustaquio.

» Cuanto sientas algun tipo de secrecion o sangrado visita a tu otorrinolaringdlogo vy evita
auto medicarte o ingerir cualquier medicamento recomendado

Qué Sl se puede hacer
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e Extraer el agua del oido halando la oreja hacia abajo y afuera y dar fuertes saltos
repetitivos en un solo pie.

* Ante la presencia de ruptura de timpano o de oftitis externa evite que le entre agua al
oido, cUbralo con un algodén y vaselina entes de entrar a la ducha

 Destaparse los oidos bostezando, abriendo y cerrando la boca exageradamente como
cuando fiene mucha hambre.

* Evite la exposicidon constante a ruidos fuertes o continuos

e Trata de permanecer lo mds alejado posible de detonaciones, explosiones y modula el
volumen del sonido de bocinas, micréfonos y audifonos. Si es necesario utiliza tapones para
amortiguar el ruido y proteger al oido.

* Ante la presencia de un cuerpo extrano acuda al servicio médico o aun profesional
experto

* Anfe la presencia de dolor, secrecion, inflamacion, resfriado comun y ofras afecciones
respiratorias visita a tU médico o especialista del oido para evitar complicaciones auditivas,
ya que la propia anatomia favorece las infecciones en el oido medio, sobre todo en los
NINOS.

* Evitalas contusiones enla cabezay el oido. Si practicas algun deporte de contacto, toma
las precauciones recomendadas para evitar danos, como algin equipo especial.

* Anfes de someterte a cualquier cirugia otolégica, consulta a dos méedicos diferentes
(opiniones o conceptos distintos) y la mejor opcidén de comunicacion ofrecida.

* No te exponga a ruidos de alta intensidad
* Ante la presencia de un cuerpo extrano en el oido no intentes sacarlo.
* Evaluacioén de la Agudeza auditiva y de la comunicacion efectiva

« Si eres adulto asiste cada a ano a consulta médica para que te revise el oido y evalien
tu audicion. Si padeces alguna enfermedad crénica o degenerativa como diabetes o
hipertension

RECOMENDACION GENERALES PARA PROTEGER EL OiDO DEL RUIDO

* Es esencial que los musicos usen proteccion de oidos.
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» Cuando usa auriculares estéreo o escucha musica amplificada en un lugar cerrado como
un automovil, baje el volumen pida a los demds que hagan lo mismo. Si el sonido de un
auricular puede escucharse por otros a 3 pies, el volumen es demasiado alto.

* Busque la especificacién de ruido cuando compra equipo recreativo, juguetes para
ninos, artefactos del hogar, y herramientas eléctricas.

* No se siente cerca de parlantes en conciertos, festivales y eventos deportivos.
* Evite productores de ruidos tales como petardos (mechas de tejo) y armas.

* Si sospecha pérdida de audicién consulte a un médico o especialista de oido y hdgase
evaluar la audicién. La deteccidén temprana puede evitar un dano grave.

10 senales de Pérdida de la Audicion

e Parece como si las personas estuvieran hablando entre dientes. Dificultades para oir la
television o le dicen que la television tiene un volumen demasiado alto.

« Dificultades para oir a alguien cuando le llama desde detrds o desde ofra habitacion.

» Dificultades para comunicarse en un grupo pequeno de personas, por ejemplo, en
reuniones.

 Dificultades de comunicacidon en ambientes ruidosos, por ejemplo, en un coche, un
autobus o una fiesta.

* Una necesidad frecuente de pedir alas personas que repitan.
* Ya no oye el tictac del reloj, el agua corriendo o los pdjaros cantando.
« Dificultades para oir el fimbre de la puerta o el teléfono.

e Su familia, companeros y amigos dicen que puede estar sufriendo una pérdida de
audicion.

* Tiene que leer los labios de las personas que le hablan.
* Siente que debe concenfrarse realmente para oir a alguien hablar o susurrar.

La intervencién concluye con la intervencion de la coordinaciéon PIC, quien resalta la
importancia de desarrollar durante el presente ano actividades orientadas a la salud
auditiva. Asimismo, se enfatiza la necesidad de lograr una intervenciéon presencial con un
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grupo focalizado, organizado conjuntamente con la ejecutora, de manera que se
garantice un abordaje directo y efectivo hacia los frabajadores de la economia popular y
comunitaria expuestos a factores de riesgo auditivo.

CONCLUSIONES

Se cumplié con el objetivo de la Asistencia Técnica: XSI ONO

Observaciones: Se establece como compromiso el envio de las diferentes presentaciones
utilizadas en torno a la salud auditiva, dirigidas a los trabajadores de la economia popular
y comunitaria, contando con la autorizacion para emplearlas en las intervenciones con la
comunidad. Asimismo, se concluye la necesidad de programar una nueva asistencia
técnica orientada a fortalecer la intervencidén con los equipos bdsicos de salud,
garantizando la articulacién institucional y la continuidad de las acciones de promocion y
prevencion en este dmbito.
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«Por medio de lo firma del presente formato, autorizé a la Gobernacion de Cundinomarca a utilizar mis datos personales para fines necesarios relacionados con este trdmite de conformidad con las disposiciones de la
Ley 1581 de 2012, ley de proteccion de datos y el Decreto 1377 de 2013 que la reglamenta parcialmente»
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